
• Iniciativa e proatividade
• Organização e disciplina
• Facilidade de aprendizado 
• Boa escrita e oratória  
• Conhecimento em informatica 

Ensino médio completo 
Concluído em 2020 

Ingles intermediário 
ING School |
Periodo 2017- 2019

FORMAÇÃO EDUCACIONAL

Celular: (16) 99769-3501
Email: paola.melo1303@gmail.com 
Endereço: Avenida Santiago Maia
Valle Verde  | Araraquara- SP

CONTATO

HABILIDADES

P A O L A  F E R N A N D A  D E  M E L O  D I A SP A O L A  F E R N A N D A  D E  M E L O  D I A S

22 ANOS 
ATENDENTE | GERENTE 

OBJETIVO 

EXPERIÊNCIAS 

CPFL ATENDE - ARARAQUARA
Atendente de telemarketing 

Função: Atendimento telefônico, e via chat a
fim de dar suporte e propor soluções para
clientes que estavam em situações de
emergência. 
Periodo: Dezembro de 2021 à maio 2022

Em busca de uma oportunidade para  
desenvolver melhor  os meus conhecimentos,
algo que possa me instruir de forma
crescente e contínua, e também que esteja
alinhado com  um horário flexível e salário
compatível. 

REDNECK hamburgueria 
Operadora de loja | Garçonete 

Função: Atendimento direto ao público
para retirada de pedidos e suporte para
possíveis dúvidas; organização e limpeza
da loja. 
Periodo: Setembro 2022 à Janeiro 2023 

Distribuidora Carioca 
Operadora de loja | Gerente 

Função: Atendimento ao público e Gestão
da empresa, incluindo controle de estoque
organização, recrutamento e seleção de
pessoas e treinamento de funcionários.
Periodo: Maio de 2024 - Emprego atual 


